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Cálculo de Exceso para lecturas iniciales por 
cambio o reinicio de medidor

Módulo de Agua ServiciosGL



Registro de Lectura Inicial después de cambio o reinicio de medidor
ServiciosGL

Después de haber realizado las gestiones  de 1)  Cambio de Contador  o  2)  Reinicio de 
contador, como se muestra en las siguientes pantallas,  se deben registrar las lecturas, que 
correspondan a cada tarjeta.



Registro de Lectura Inicial después de cambio de medidor
ServiciosGL

Para registrar la lectura inicial después de realizado el proceso de Cambio o reinicio de medidores 
de Agua, seleccionar la siguiente  ruta:
Agua Potable / Gestión / Corte, suspensión y reconexión
Posteriormente seleccionar  el botón de Lecturas



Registro de Lectura Inicial después de cambio de medidor
ServiciosGL

En la siguiente pantalla, oprimir  ícono “Crear”

El sistema muestra la siguiente ventana, en la cual se debe registrar información de los campos que 
correspondan a la lectura inicial.   Se agregó  la opción  “Calcular Exceso en lectura inicial”, y el usuario 
debe seleccionarla cuando corresponda. 



Al seleccionar la opción de “Calcular Exceso en lectura inicial”, el sistema 
automáticamente realizará los cálculos correspondientes, según la configuración de la 
tarifa que tenga la tarjeta .   Esto se verá  reflejada en la siguiente pantalla: 
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Registro de Lectura Inicial después de cambio de medidor
ServiciosGL

Si el usuario NO desea que se calcule exceso desde la primera lectura a la tarjeta seleccionada, 
después de que le realizaron la gestión de contador,  entonces NO debe seleccionar esta nueva 
opción y en la pantalla se muestra la etiqueta NO en campo Calcula Exceso;   para este último 
caso el sistema funcionará como lo hace actualmente.



Toda lectura ingresada con error se puede modificar o ELIMINAR mientras se encuentre en 
estado CREADA,  si la lectura ya  ha  sido aprobada,  deben de realizar la acción de “REVERTIR”
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