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Modificaciones realizadas p—

Finanzas Publicas

Aplica para todos los servicios que cobra la entidad, Unicamente para el documento de cobro
masivo que se genera en la siguiente ruta, al que se incorporan cargos por convenios de

pago:

-Gobiernos locales
- Portal de Servicios

+ Mantenimientos
+ Gestion
- Agua Potable

+ Gestion

- Facturacion

- Generacion de Facturacion
: Solicitud de facturacién Por Ruta -
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Especificamente a |la informacion que se visualiza de los apartados de Agua Potable, IUSI y
Tasas y Arbitrios, desde su generacion en el Sistema de Servicios GL.



Ejemplo de documentos de cobro masivos generados
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1. Se selecciona la facturacion completada que se necesita y se elige el documento de cobro a consultar

Portal de Servicios - Agua Potable
Facturacion - Generacion de Facturacion - Solicitud de facturacion Por Ruta

Sel | Correlativo Descripcion Estado Fecha Inicial | Fecha Final Tipo Facturacion

% Generado Generacion Facturacion Fecha vencimiento documentos
O 3375 | RUTA SESENTA Y TRES A COMPLETADA 01/08/2024 31/08/2024 | RUTA SESENTA Y TRES (A) POR MES 100.00 | IMPRESION GENERAL DE FACTURAS 30/09/2024
@ 3374 | TEST FACTURACION MASIVA COMPLETADA 01/07/2024 31/07/2024 | RUTA SESENTA Y TRES (A) POR MES 100.00 | IMPRESION GENERAL DE FACTURAS 30/08/2024

2. Cada documento generado mostrara en cada uno de los conceptos de cobro de Agua Potable, el
cargo de la cuota de convenios que le corresponda y el siguiente texto:

SERVICIO DE AGUA POTABLE

Tarjeta: ~ 027039-2 Tarifaz 4. RESIDENCIAL URBANQO 0.5 PAJAANTESC Contador: 1143981
Direccion del servicio: 5 CALLE 21-16 ZONAT7
Lectura Dic. 2023 | Lectura Ene. 2024 | Consumo | Saldo Anterior Canon Exceso Alcantarillado Otros TOTAL
14074 14102 28 119.16 9.86 0.00 10.00 0.00 139.02
Total a pagar del servicio de agua: Q139.02
"Si usted tiene convenios de pago de Agua vigentes,, la informacidn relacienada con saldo anterior, canon, exceso, alcantarillado y otros, incluye montos de convenio.” -

“Si usted tiene convenios de pago de Agua vigentes, la informacion relacionada con saldo
anterior, canon, exceso, alcantarillado y otros, incluye montos de convenio.”
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3. En el apartado Otros Cobros se agregd al monto adeudado, los cargos por convenio de pago, si
es que los tuviera y el siguiente texto:
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OTROS COBROS
Sald Sald
Tarjeta Descripcion del Concepto Direccién del servicio aldo aldo TOTAL
Anterior Actual
026402-004120 EXTRACCION DE RIPIO Y BASURA 5 CALLE 21-16 ZONA7 492 80 0.00 49280
026402-004120 RECOLECCION DE BASURA 5 CALLE 21-16 ZOMNA 7 268.80 44 80 313.60
Total a pagar de otros s-:-zr*.ri(:i-:ps:I I Q806.40
"Si usted tiene convenios de pago de Tasas y Arbitrios vigentes , la informacion relacionada con saldo anterior y saldo actual, incluye montos de convenio.” _

“Si usted tiene convenios de pago de Tasas y Arbitrios vigentes, la informacion relacionada
con saldo anterior y saldo actual, incluye montos de convenio.”



4. En el apartado del Impuesto Unico Sobre Inmuebles se muestran los siguientes cambios: o ilz
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a) Se agregd texto en la parte inferior, indicando que se incluye montos de convenio
b) Se agregd columna “Periodos anteriores pendientes de pago” que refleja Unicamente el
numero de trimestres devengados antes del que se muestra en el “Periodo” y nimero de cuotas
de convenio de la deuda acumulada vencida; el nimero de cuotas de convenio muestra todas
las cuotas cuya fecha de vencimiento es previa al periodo de cobro del documento.

IMPUESTO UNICO SOBRE INMUEBLES

Tarjeta: ~ 018733-000031 Capital Afecto: 35,000.00 Tasa: |USI&/1000 Cuota Trimestre: 52.50
Direccién del servicio: 7 CALLE 24-41 ZONAT
Periodo Periodos anteriores pendientes de pago Saldo Anterior TOTAL
Descripcién Cargo Multa No. trimestres No. Cuotas de Convenio
ABRIL - JUNIO 2024 52.50 0.00 3 0 178.50 231.00
t t Total a pagar del servicio de IUSI: Q231.00

- "Si usted tiene convenios de pago de IUSI vigentes, la informacién para el periodo y saldo anterior, inlcuye montos de convenio.®

“Si usted tiene convenios de pago de IUSI vigentes, la informacion para el periodo y saldo
anterior, incluye montos de convenio.”

c) Cada concepto de cobro lleva sumada su parte de cuota de convenio que le corresponde



d) En el apartado “Periodo”, el cargo y la multa llevarian agregados la cuota de convenio W
S,
vencida segun el periodo de cobro del documento.
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IMPUESTO UNICO SOBRE INMUEBLES

Tarjeta:  018733-000031 Capital Afecto: 35,000.00 Tasa:  IUSI6/1000 Cuota Trimestre: 52.50
Direccion del servicio: 7 CALLE 24-41 ZONA7
Periodo Periodos anteriores pendientes de pago
P pag Saldo Anterior TOTAL
Descripcion Cargo Multa No. trimestres No. Cuotas de Convenio
ABRIL - JUNIO 2024 52.50 0.00 3 0 178.50 231.00
I I Total a pagar del servicio de IUSI: Q231.00
"Si usted tiene convenios de pago de US| vigen®, |a informacion para eriodo y saldo anterior, inlcuye montos de convenio.”

SIAF: SERVICIOS GL r Numero: 13861669
MUNICIPALIDAD DE QUETZALTENANGO E”V’["’as 7 Pagina: Pagina 1 de 1
DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO & L Fechar 9/08/2024
CLASIFICACION INSTITUCIONAL: 12100901 Slhems-cia Sesvicins s Sabiermon Logggggpy <EEEEE Hi:aa 14:23:38
REPORTE: R0O0810214 . rpt
USUARIO: SISTEMA

DOCUMENTO UNICO DE COBRO

Periodo de cobro: 01/07/2024 al 31/07/2024

ICorrelativo: 54 | IRuta: RUTA SESENTA Y TRES (A)

e) El saldo anterior tendrd incluidos todos los montos de convenios con fecha de vencimiento
previa al periodo de cobro del documento.
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